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Die Uhr ist als technisches Konsumgut fir den Binnenhan-
del eine kritische Handelsware. Sie fordert vom Verkaufer
sehr viele Sachkenntnisse. Der Verbraucher benutzt sie da-
gegen téglich mit grofer Selbstverstandlichkeit. Solange sic
ibren Dienst versicht, ist man nicht geneigt, ihr die not-
wendige Behandlung zuzugestehen, die ihr auf Grund eines
Komplizierten technischen Aufbaus gebiihrt. Erst wenn Sto-
rungen auftreten, merkt man, daf sie fehit.

Die bisherige Vielzahl der angebotenen Modelle bei glei-
chem Verwendungszweck machte es dem Verkéufer schwer,
eine richtige Einschatzung der Werktypen vorzunehmen und
den Kunden sachgemdfi zu beraten. Verbrauchergewohn-
heiten zwangen ihn oft genug, Uhren zu verkaufen, die nur
vom Aufierlichen her beurteilt wurden. Da§ die Uhr eine
funktionelle Aufgabe (Zeitmessung) zu erfiillen hat, tritt lei-
der haufig bei der Kaufhandlung in den Hintergrund. Die
Uhr hat zu gefallen. Sie soll modischen Wiinschen entspre-
chen. Der Preis, die Steinzahl und Zusatzeinrichtungen wie
Aufzug und
anders scheinen dem oberflichlichen Uhrenkaufer zu ge-
niigen, sich ein Urteil zu bilden, das den Kaufwunsch weckt
Um die Umsatzplanerfillung nicht zu gefahrden, wird ver-
Kauft, was verlangt wird. Der Verkdufer verweist bei St
rungen auf die Vertragswerkstatten und hat dann nicht die
e

Versorgung mit Uhren

1.2. Erhebungen iiber Giitebeanstandungen bei Uhren

Nachfragen iber den Anteil der reklamierten Uhren, z. B.
aus der Produktion der Uhren-Produktionsgenossenschaft
Halle, zur Gesamtproduktionsziffer, ergaben 3 bis 4 Prozent
bei Uhren, die selbst erzeugt wurden. Bei Uhrwerken, die
iibernommen und vom Betrieb nur mit Gehuse, Zifferblatt
und den Zeigern versehen wurden, liegt der Anteil der Be-
anstandungen hoher. Er konnte nach dem Einschalten der
Staatlichen Giiteinspektion und der VVB Mechanik bereits
von 20 auf etwa 5 Prozent herabgesetzt werden.

Das GHG Technik und Fahrzeuge bestitigte diese Zahlen
und wies darauf hi i

normal zu bezeichnen sei. Trotzdem gab es auch hierbei
Situationen, die erst durch ein energisches Eingreifen der
Gilteinspektion des Zentralen Warenkontors fiir Technik
und Fahrzeuge des Ministeriums fir Handel und Versor-

mierte Uhren in einigen Produktionsbetrieben anhauften,
aber alle Arbeitskrafte in der Produktion zugunsten der
Planerfilllung gebunden wurden.

.Die konsequente Arbeit der Vertragskontrolle ist von sehr
grofier Bedeutung fiir die Erziehung der Produktion zur

Moglichkeit, echter Vermittler zwischen und
Hersteller zu sein. Er kennt wohl die Wiinsche der Kaufer
fiir das Aufiere der Uhr; die Sorgen, die die Uhren in der
Exfilllung ihrer Funktion als Zeitmesser dem Benutzer ma-
chen, kennt er weniger. Dafr hilft ihm u. a. in zun:hmm—

Sanktionen nicht die Hauptmethode zur Erreichung ver-
tragstreuer, dem Bedarf entsprechender Lieferungen.

Es kommt darauf an, in enger sozialistischer Gemei
schaftsarbeit zwischen Produktion und Grofhandel die Vor-
zu schaffen, daf die kontinuierliche Versor-

dem Mae die die er-
sorgung mit funktionssicheren Zeitmessern zu gc‘wahrlel-
sten.

1.1. Das Handelsangebot an Uhren

Das Handelsangebot zur bedarfsgerechten Versorgung der
Bevélkerung mit Uhren gliedert sich in Klein- und Grof-
uhren. Unter Kleinuhren versteht man Taschen- und Arm-
bandubren. Grofuhren, z. B. Wecker, Tisch-, Kiichen- und
xmmmm, sind im allgemeinen nicht zum Tragen am
er bestimmt und haben eine Werkdicke, die 12 mm
nbeutexgt wie es in einem Standardentwurf ber die Be-
nennung der Einzelteile heift (TGL 36-39).
Das Branchenbuch Uhren” des Ministeriums fir Handel
und Versorgung weist unter den Schlisselnummern 7741 bis
7749 das Angebot an Uhren fiir die Jahre 1962 und 1963
aus, wobei aufier den Produkten der 14 uhrenherstellenden
Betriebe noch die Importe aus der Sowjetunion genannt
werden.
Die Breite und Tiefe des Sortiments entspricht den Vorstel-
lungen des Kaufers, der zwischen der einfachen mechani-
schen Gebrauchsuhr und der hochwertigen elektrischen
Armbanduhr ein vielfaltiges Angebot an Gehéuse- und Zif-
ferblattformen sucht, so daf fir jeden Geschmack etwas
passendes zu finden ist.
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gung ... erreicht wird.”
2. Die Qualitit der Uhren und Mdglichkeiten der Giite-
sicherung.

2

Politisch-Skonomische Zusammenhinge
Die Steigerung der Arbeitsproduktivitét ist in letzter In-
stanz das Entscheidende, um den Kapitalismus endgiltig zu
schlagen, lautet eine These Lenins.
Ein jeder will besser leben, als es ihm unter einer kapitali-
s!m;hen Wirtschaftsordnung mglich ware. Das kann aber
., wenn alle am Arbeitsplatz in ihrem Schaffen
da beitragen, hohere Arbeitsergebnisse bei besserer Qua-
litat zu erzilen.
Jeder Wettbewerb lauft unter anderem auf einen Zeitge-
winn hmaus. heifit ein anderer Gedanke, den Marx ent-
wickelte. Die Zeitmesser sind Uhren, die unseren Tagesab-
tauf emle:kﬁ. Von der Qualitat der Zeitmesser hangt es ab,
ob der Tagesablauf in der Produktion, im Handel und in
der privaten Sphire harmonisch ist.
Wenn im folgenden die Qualitét der Uhren behandelt wer-
den soll, dann betrifft das in erster Linie Probleme, die
den Uhrenhersteller interessieren; jedoch hat auch der Han-
del einen nicht geringen Einfluf auf das Zustandekommen
van guten Arbeitsergebnissen. Die Produktion von Uhren
wurde in den letzten vier Jahren um rd. 50 Prozent ge-
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steigert. Der Volkswirtschaftsrat hatte im Herbst 1962 ein
umfassendes Programm beschlossen, durch das den Werk-
titigen der Uhrenindustrie der DDR Wege und Ziele zur
Weiterentwicklung aufgezeigt wurden.

Wichtige sollen bei radikaler &
kung durch die Verwendung standardisierter Bauteile den
technisch-wissenschaftlichen Hochststand erreichen,

2. Probleme in der Fertigungssphiire

Es hat vor Jahren, infolge technologischer Umstellungen
des Produktionsablauts, Schwierigkeiten gegeben, die sich
in zeitweiligen Qualitatsminderungen bei einzelnen Stiicken
widerspiegelten. Trotzder haben die Werktitigen der
geschaffen,
um die hohe Qualitét der Gebrauchsuhren zu erhalten und
die Aufnahme neuer Tyj

eine Aufgabe fr die nichsten Jahre, das Gitezeichen Q"

fiir noch mehr Uhrenmodelle als bisher zu erringen.

Die Art der Lésung der Probleme der Industrie wird fiir den

Verbraucher iiber den Handel spirbar. Vom Angebot des

Handels kann der Werktatige Rackschlisse auf die volks-
Erfolge der

schen Zentralinstitut — Abteilung IT ~ werden Uhrenpri-
fungen fiir wissenschaftliche Zwecke vorgenommen, wah-
rend man die Prifung neuer Muster von Gebrauchsuhren
beim Bezirkseichamt des DAMW in Magdeburg durchfiihrt
Dem DAMW liegen Richtlinien fiir die Erteilung von Giite-
zeichen fiir Mefigerite vor, die sich in finf Beurteilungs-
gruppen gliedern: Konstruktion - Material — Verarbei-
tung — Oberflachenbeschaffenheit und Funktion. Hierbei
werden verbindliche Richtlinien und Vorschriften herange-
zogen, durch die man die meftechnischen E!Q:nsd’xaft:n
der Uhren festlegt. Solche Vorschiften sind u. a.

TGL Blittern der DDR. und Fachbereihsstandards enthal
ten. Ein Gutachterhauptausschui kommt bei Bedarf zusam-
men und berdt, ob ein vorgeschlagenes Giitezeichen auf
Grund der Prifprotokolle ausgegeben werden kann oder
ob der Produzent zu Qualitatsinderungen anzuhalten ist.
Dieser Ausschuf setzt sich aus Vertretern der Produktion,

Bereits hier kann der Handel seine Bedenken und Wiinsche
iiber die Giite und die Funktion von Zeitmessern wirksam

in der Zeit vom 16. Februar 1962 bis 18. Februar 1964 keine

nung ziehen, die ihn dann zu hoheren Ergebnissen in der
eigenen Arbeit anspornen. Er wird d\lrﬂ\ d:e Einsicht in die

Die erteilten Giite-
zeichen haben zeitlich begrenzten Charakter.
Die der Gilte der Uhren des

wohnheiten den Forderungen der Etappc der erreichten
Entwicklungsstufe anpassen und sozialistische Lebensge-
wohnheiten annehmen. Das heift, auf den Sektor Uhren
bezogen, daf; nicht die Vielzahl der Uhrwerksmodelle bei
gleichen auamn Abmessungen angestteb! werden sollten.
Es genigt eine Standardausfiihrung des jeweiligen Werk-
typs, die rationellste Feﬂxgungsme!huden Zulaft. Gehuse,

Zlffzrblalur und Zeigerformen kinnen dabei variabel sein

ung
l'(echmlng tragen.

2.3. Fachkollektive zur Giitekontrolle
Der Handel mufy in Fachkollektiven, z. B. bei der Standar-

VB Medhanik in der .Arbeitsgemeinschaft Uhren” mithe.
fen, auf die Produktion einzuwirken. Ein anderes Kollek-
ti, das bei der Neu- und Weiterentwicklung von Uhren als
hichstes Priforgan fiir die Erteilung von Gitezeichen titig
ist, bildet der Gutachterausschuf des Deutschen Amtes fiir
Mefiwesen und Warenprifung (DAMW) (G-HA7), in dem
der Handel Sitz und Stimme hat. Damit st der Forderung
der Handelskonferenz zur Sicherung bedarfs- und qualitats-
gerechter Warenfonds entsprochen.

Mit der aktiven Einwirkung auf die Produktion sowie mit

Modells 23 vom VEB UMF Ruhla durch den Handel hatten
mit all hren negativen volkswirtschaftlichen Folgen ver-
‘mieden werden kénnen, DAMW seiner Rolle,
rechtzeitig auf die Produktion kontrollierend und beratend
einzuwirken, als Priifinstanz besser gerecht geworden ware.
2.5. Die Arbeitsgemeinschaft .Uhren* der Zentralstelle fiir
Standardisierung
Der VVB Mechanik als Dachorganisation der uhrenherstel-
lenden Betriebe ist die Zentralstelle fir Standardisierung
(2.£.8) in Karl-Marx-Stadt angegliedert. Hier bert im
Rahmen des Zentralen Arbeitskreises .Chronometrie” die
Arbeitsgruppe 5 .Standardisierung”. Dieses Gremium berat-
schlagt iber die Planthemen, die zunichst als Entwiirfe
vom Planbeauftragten bearbeitet und zur Diskussion vor-
gelegt we
Ein Vorschlag wird als Planthema einem Standardisierungs-
ingenieur in einem volkseigenen Betrieb iibergeben und
dort im Biiro fir Standardisierung vorlagereif gemacht.
Die Beratungen ergeben oft die Notwendigkeit, mehrere
Entwirfe herzustellen, che man sich auf die endgiltige
Form geeinigt hat. Diese wird dann der Priifstelle der Zen-
tralstelle fiir Standardisierung vorgelegt.
Der Generaldirektor der VVB Mechanik gibt danach die

seinen vertritt der i Handel
nicht nur die Interessen der Verbraucher, sondern iibt er
einen bedeutenden politisch-ideologischen Einflufs auf die
Werltatigen in den sozialistischen Produktionsbetrieben
aus, starkt ihr politis

ab, ehe der Standard gedruckt

und verdffentlicht wird.

Die Durchsicht der Protokolle ergab, daf das Zentrale Wa-

renkontor far Technik und Fahrzeuge des Min. H. u. V.,
che

es
hilft auf diese Weise, die unter sozialistischen Bedmg\mgen

Staatli oft nicht die Gelegenheit wahr-
genommen hat, an solchen Snzung:n der Zentralstelle fiir

Vorziige der Werk-
titigen in ihrer Eigenschaft als Pmduzemen Handler und
fiir bedarfs-

gerechten l(ensumg\llerpr cduktion utzen.

(Heinrichs, Okonomik des anenhandels, Verlag Die Wirt-
wchat, Berln, 1961, Sete 65).

2.4. Die Arbeit des DAMW

Fiir die Erteilung des Gitezeichens ist das DAMW als
héchste Prifinstanz zustindig. Beim Physikalisch-Techni-
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Bei der richtigen Einschat
zung der Notwendigkeit sald\cr Arbeiten hatte es méglich
sein miissen, einen versierten Fachmann dafiir abzustellen,
zumal diese Dienststelle de: Handels ihren Sitz am gleichen
ort hat.

An der Basis arbeiten, heifit nicht nur dann auf die Pro-
duktion einwirken, wenn das Produkt nicht mehr der qua-
litétsgerechten Versorgung entspricht, sondern schon bei der
Festlegung von Grundsatzbestimmungen iber die Giite mit-
zuwirken. (Wird fortgesetzt)
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